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ATO PRE-CNT/SEST/SENAT N° 212/2024

Institui a Politica de Acessibilidade no

ambito do Sistema Transporte.

O presidente dos Conselhos Nacionais do Servico Social do
Transporte (SEST) e do Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte
(SENAT), ad referendum dos Conselhos Nacionais, no uso de suas atribuigdes

legais e estatutarias,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Acessibilidade no ambito do

Sistema Transporte.

Art. 2° Este Ato entra em vigor nesta data, revogando-se quaisquer

disposig¢des em contrario.

Brasilia, 03 de setembro de 2024.

Assinado de forma digital
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1. DATADE VIGENCIA

A partirda assinatura do ato.

2. VERSAOEAUTORIA

Versao: 1.0

Autores: Geréncia Executiva de Desenvolvimento Profissional,
Geréncia Executiva de Governanca e Estratégia e Geréncia Executiva
de Recursos Humanos.

3. DEFINICAO EOBJETIVOS

A Politica de Acessibilidade do Sistema Transporte € um conjunto de
diretrizes, praticas e medidas que visam garantir que todos os produtos,
servicos, ambientes fisicos e virtuais sejam acessiveis e utilizaveis por
todas as pessoas, o que inclui pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento. Esta Politica esta
em consonancia com seis dos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), a saber:

Objetivo 3 — assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar
paratodos,emtodasasidades.

Objetivo 4 — assegurar a educacao inclusiva e equitativa de
qualidade e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida paratodos.

Objetivo 8 — promover um crescimento econémico sustentado,
inclusivo e sustentavel, um emprego pleno e produtivo e um trabalho
decente paratodos.

Objetivo 10 — reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre
paises.

Objetivo 11 — tornar as cidades e comunidades mais inclusivas,
seguras, resilientes e sustentaveis.
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Objetivo 16 — promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar 0 acesso a justica para
todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em
todos osniveis.

Para os fins de aplicacdo desta Politica de Acessibilidade do Sistema
Transporte, considera-se 0 seguinte:

Pessoa com deficiéncia: € aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental (psicossocial), intelectual ou sensorial,
o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participagao plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condicdes
com as demais pessoas.

Pessoa com mobilidade reduzida: ¢ aquela que tem, por qualquer
motivo, dificuldade de movimentagcao permanente ou temporaria,
gerando a reducdao efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da
coordenacao motora ou da percepc¢ao, incluindo idosos, gestantes,
lactantes, pessoas com crianga de colo e obesos.

Pessoa com transtorno do neurodesenvolvimento: ¢ aquela que
apresenta desenvolvimento atipico que resulta em prejuizos no
funcionamento pessoal, social, académico ou profissional. Podem
ocorrer desde limitagOes especificas na aprendizagem ou no
controle de funcdes executivas até prejuizos globais em habilidades
sociais ouintelectuais.

Acessibilidade: ¢ a possibilidade e condicao de alcance, percepcao e
entendimento para a utilizagcado, em igualdade de oportunidades, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobiliario, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informacao e comunicacao, inclusive dos
seus sistemas e das suas tecnologias, bem como de outros produtos,
servicos e instalagdes. Trata-se de um direito que garante a vida
independente, a participacao social e o exercicio da cidadania.

Inclusao: € a materializacao do convivio com a diversidade de pessoas,
adotando medidas e agbdes que garantam aigualdade de oportunidades.
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Barreiras: sdo quaisquer entraves, obstaculos, atitudes ou
comportamentos que limitem ou impegcam a participacao social da
pessoa, bem como 0 gozo, a fruicao e o exercicio de seus direitos
a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressao, a
comunicacgao, ao acesso a informacao, a compreensao, a circulacao
com seguranga, entre outros. Sdo classificadas em:

barreiras urbanisticas: sdo as existentes nas vias e nos espagos
publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

barreiras arquitetonicas: sdo as existentes nos edificios publicos e
privados;

barreiras no transporte: sdo as existentes nos sistemas e meios de
transporte;

barreiras nas comunicagoes e nas informagoes: sdo quaisquer
entraves, obstaculos, atitudes ou comportamentos que dificultem
ou impossibilitem a expressao ou o recebimento de mensagens e
de informacoes por intermédio de sistemas de comunicacao e de
tecnologia dainformacao;

barreiras atitudinais: sdo atitudes ou comportamentos que
impedem ou prejudicam a participacado social em igualdade de
condic¢bes e oportunidades;

barreiras tecnoldgicas: sdo aquelas que dificultam ou impedem o
acessoastecnologias.

Espaco acessivel: € aquele que pode ser percebido e utilizado, em sua
totalidade, portodas as pessoas.

Desenho universal: € a concepcao de produtos, ambientes, programas
e servicos a serem usados de forma autbnoma, segura e confortavel
por todas as pessoas, independentemente das caracteristicas
antropométricas e sensoriais de cada uma, sem a necessidade de
adaptacao ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia
assistiva.
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Tecnologia assistiva ou ajuda técnica: sdo os produtos, equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos
que objetivam promover a funcionalidade relacionada a atividade e
a participacao das pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida
e transtornos do neurodesenvolvimento, visando a sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida einclusado social.

Adaptagoes razoaveis: sdo adaptagdes, modificagdes e ajustes
necessarios e adequados que nao acarretam onus desproporcional e
indevido quando séo requeridos em cada caso, a fim de assegurar que
todas as pessoas possam gozar ou exercer,emigualdade de condicdes,
todos os direitos e as liberdades fundamentais.

Comunicacgao: trata-se da forma de interagdo dos cidadaos que
abrange, dentre outras opgoes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira
de Sinais (Libras), que pode ser compreendida de forma visual ou
tatil, a visualizacao de textos, o Braille, o sistema de sinalizagao
ou de comunicacao tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos
multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, 0s sistemas
auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos
aumentativos e alternativos de comunicacao, incluindo as tecnologias
dainformacao e das comunicagoes.

Lingua Brasileira de Sinais: € 0 meio legal de comunicagao e expressao
de ideias e fatos, com natureza visual-motora e estrutura gramatical
propria, utilizado por parte das pessoas surdas e surdocegas no Brasil.

Braille: € a escrita formada por combinagao de pontos em relevo
organizado em células, ou celas, que as pessoas com deficiéncia visual
distinguem pelo tato.

Discriminagao em razao da deficiéncia: trata-se de toda forma de
distingao, restricdo ou exclusao, por agao ou omissao, que tenha o
proposito ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento
ou o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais de pessoas
com deficiéncia, incluindo a recusa de adaptacdes razoaveis e de
fornecimento de tecnologias assistivas.
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Os objetivos desta Politica sdo os seguintes:

OBJETIVO GERAL

Elaborada em prol de todos, esta Politica destina-se a estabelecer
diretrizes e compromissos que contribuam para a sociedade, com
o cumprimento dos principios €ticos, e prezem pela garantia de
igualdade de oportunidades e dos direitos das pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, no ambito
do Sistema Transporte.

OBJETIVOSESPECIFICOS

|. Garantir o cumprimento da legislagdo, das normas técnicas e das
recomendacdes vigentes sobre 0s direitos das pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, bem como
dos normativos e das diretrizes internas do Sistema Transporte.

Il. Implementar agdes continuadas de inclusdo social das pessoas com
deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento,
de forma a Ihes permitir o pleno exercicio da cidadania no ambito do
Sistema Transporte.

[ll. Integrar, transversalmente, 0s conceitos e principios da acessibilidade
em todas as agoes, projetos, processos de trabalho e aquisigcdes
realizados no Sistema Transporte, para o atendimento das demandas
internas e da sociedade.

IV. Proporcionar as pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e
transtornos do neurodesenvolvimento o0 acesso aos ambientes, servicos
e recursos materiais disponiveis no ambito do Sistema Transporte,
transpondo barreiras fisicas e arquitetdbnicas, com base no conceito de
desenhouniversal, e priorizando solu¢des inclusivas e sustentaveis.

V. Facilitar o acesso das pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida
e transtornos do neurodesenvolvimento aos dispositivos, sistemas
e meios de comunicagao e informacao, transpondo barreiras
tecnologicas e de comunicacao.
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VI. Implementar e aprimorar as sinalizagdes para facilitar a orientagao
das pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do
neurodesenvolvimento e indicar-lhes os locais reservados para uso
exclusivo e atendimento prioritario.

VII. Observar, na construcao, na reforma ou na ampliacao das edificacoes
do Sistema Transporte ou em suas obras de manutencao, os padroes
das normas técnicas de acessibilidade da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

VIII. Oferecer, no ambito das instalacdes, dos servigos e produtos do
Sistema Transporte, atendimento adequado as pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, em todos
0s niveis: urbanistico, arquitetonico, comunicacional, informacional,
atitudinal, tecnoldgico e de transporte.

IX. Tornar o0 ambiente organizacional de trabalho inclusivo e acessivel,
de modo a permitir que todos os colaboradores com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento possam
desenvolver todas as suas competéncias em igualdade de condigcdes
COM Seus pares.

X. Assegurar e incentivar a participagdo de todos os colaboradores
no planejamento, na execucéao e na avaliacdo das acdes voltadas
a implementacao desta Politica de Acessibilidade no ambito do
Sistema Transporte.

Xl. Promover acdes de capacitacdao dos colaboradores para que
possam conhecer e adotar novas praticas e tecnologias, garantindo
a interacao adequada com as pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento.

XIl. Promover agées de sensibilizagdo do corpo funcional, difundindo a
culturadeinclusédo no Sistema Transporte e contribuindo para eliminar o
preconceito, a discriminacao e outras barreiras atitudinais.

XIII. Avaliar, periodicamente, o desempenho das acdes inclusivas
implementadas no Sistema Transporte, adotando, se forem necessarias,
as medidas preventivas e corretivas cabiveis.
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XIV. Apoiar e realizar campanhas informativas e educativas dirigidas a
populacao em geral, com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-
-la quanto a importancia da acessibilidade e da inclusao social das
pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do
neurodesenvolvimento.

XV. Acompanhar e propor o desenvolvimento de tecnologias e normas
referentes a acessibilidade.

XVI. Estabelecer parcerias com outras instituicoes publicas e privadas
para promover a cooperacao técnica e o intercambio de conhecimentos
e experiéncias, disseminar e compartilhar as melhores praticas em
acessibilidade, estimular e apoiar a implementacao de acdes voltadas
a acessibilidade e inclusao social das pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento.

XVII. Divulgar as acdes realizadas pelo Sistema Transporte para promover
a acessibilidade e a inclusao social das pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento.

XVIII.Manter como politica de recursos humanos aadmissao, a permanéncia
e 0 desenvolvimento de carreira das pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, além da observancia da
cota a ser reservada nos processos seletivos para o preenchimento de
cargos por pessoas comdeficiéncia.

XIX. Incentivar o cumprimento das regras do Compliance para que
ninguém esteja desalinhado com relacdo a conduta profissional ética e
aculturainclusiva da Instituigéo.

XX. Alinhar as iniciativas de acessibilidade a Agenda ESG e de
Sustentabilidade do Sistema Transporte, incluindo o desenvolvimento
e a implementacéo de indicadores de desempenho para monitorar o
progresso e avaliar a eficacia dessas acoes.
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4.PILARES

Esta Politica tem sua sustentacao nos seguintes pilares: valorizacao
da pessoa humana, legalidade, interacao com o publico-alvo, parcerias
com outras instituicoes, transversalidade, efetividade e resiliéncia.
Nesse sentido, sera guiada pelos seguintes valores, principios e
diretrizes:

VALORES

Os valores desta Politica seguem 0s mesmos valores institucionais
das entidades que compdem o Sistema Transporte (SEST SENAT,
CNT e ITL), a saber: ética, transparéncia, comprometimento, respeito,
sustentabilidade, colaboracao, utilidade, eficacia, perseveranca,
criatividade, trabalho em equipe, visdo sistémica e cooperacao.

PRINCIPIOS

Esta Politica de Acessibilidade do Sistema Transporte € pautada nos
seguintes principios:

| — respeito pela dignidade inerente a pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, por sua
autonomiaindividual e por sua independéncia;

Il —ndodiscriminacgao;

lll — plena e efetiva participagdo de pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, sobretudo no tocante
as atividades promovidas no Sistema Transporte;

IV — respeito pela diferenca e aceitacao da diversidade humana;

V —igualdade de oportunidades.
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DIRETRIZES

A Politica de Acessibilidade do Sistema Transporte baseia-se nas
seguintes diretrizes:

|. promocdao, protecédo e garantia de gozo pleno e igual de todos
os direitos humanos e das liberdades fundamentais, bem como a
promogao do respeito pela dignidade das pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento;

[I. identificacao, reporte e transposicao de barreiras urbanisticas,
arquitetonicas, de transporte, comunicacionais, informacionais,
atitudinais e tecnoldgicas que impedem pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento de terem
acesso, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas,
aos servicos, aos produtos, ao mobiliario e as instalagdes internas e
externas do Sistema Transporte;

[Il. garantia as pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e
transtornos do neurodesenvolvimento do pleno exercicio de seus
direitos, com estimulo a sua participacao em debates e decisdes
relativos a acOes, projetos e processos de trabalho que lhes dizem
respeito no ambito do Sistema Transporte;

IV. consideracdo da autonomia, da independéncia e da seguranca
das pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do
neurodesenvolvimento na elaboragao e na implementacao de projetos
e acbes no ambito do Sistema Transporte, em conformidade com a
legislagao vigente, com as melhores praticas ja registradas e com as
politicas de Estado;

V. atendimento prioritario, especializado e imediato para as
pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do
neurodesenvolvimento nos servigos do Sistema Transporte;

VI. acompanhamento dos profissionais com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, de modo a garantir
a adequacao das condic¢des de trabalho e o pleno desenvolvimento do
profissional dentro de suas atribuicoes;
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V1. emprego dos meios de informacéao, educacao e comunicacgao
institucionais para promover a conscientiza¢do da sociedade sobre as
capacidades e contribuicdes das pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, seus direitos e suas
condicoes de vida, bem como combater preconceitos, esteredtipos e
qualquer discriminacao;

VIl. difusdo da Libras como meio de comunicagao de comunidades
surdas e surdocegas do Brasil, na forma da legislagdo vigente;

VIII. estabelecimento de parcerias institucionais com entidades
da Administracao Publica e organizacdes da sociedade civil para a
cooperacao, troca de experiéncias, realizagdo de acdes conjuntas no
campo da promocao da acessibilidade, além da difusdo desta Politica,
objeto do presente Ato;

IX. capacitacdo daforca de trabalho em acessibilidade;

X.adogao de medidas voltadas a prevencao de acidentes causados pela
falta de acessibilidade no ambito do Sistema Transporte.

5. ABRANGENCIA

Abrangetodos os colaboradores e clientes do Sistema Transporte.

6. TEMASEACOES
PRIORITARIAS

Esta Politica de Acessibilidade visa garantir que todos,
independentemente de suas habilidades fisicas, sensoriais ou
cognitivas, tenham igualdade de oportunidades e possam participar
plenamente da sociedade. Os principais temas e agdes prioritarias
nesta Politica sédo os seguintes:
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Regulamentagao: estruturacao e aplicagdao de normativos que
exijam padrdes de acessibilidade, conforme a legislacao atual,
nos espacgos, produtos e servicos do Sistema Transporte, a fim de
garantiraacessibilidade aos colaboradores e clientes.

Educacao, capacitagao e sensibilizagao: implementacdo de
programas educacionais para sensibilizar os colaboradores
e clientes sobre acessibilidade, incluindo o treinamento para
profissionais em areas como desenho universal, acessibilidade
atitudinal, acessibilidade arquiteténica, acessibilidade na
comunicacao e informagao, acessibilidade em produtos e servicos,
acessibilidade digital e atendimento acessivel ao cliente.

Infraestrutura e mobiliarios acessiveis: investimento em
infraestrutura fisica e mobilidrios que sejam acessiveis as pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida, incluindo rampas,
elevadores, banheiros adaptados, sinalizacao tatil e auditiva, entre
outros.

Tecnologia assistiva: implantacédo de tecnologias assistivas
que ajudem as pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e
transtornos do neurodesenvolvimento a participar plenamente da
sociedade, como leitores de tela, softwares de reconhecimento de
voz e dispositivos de comunicagao alternativa.

Acessibilidade na web e tecnologia da informagao: garantia de que
0s sites da internet, aplicativos mdveis e outros recursos digitais
do Sistema Transporte sejam acessiveis a todos, seguindo as
melhores praticas de acessibilidade da web, como as Diretrizes de
Acessibilidade para Conteudo da Web (WCAG).

Emprego e acessibilidade no trabalho: busca por praticas de
recrutamento inclusivas, adaptacao de ambientes de trabalho e
politicas que permitam que as pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento participem
plenamente da forca de trabalho no Sistema Transporte.

Acessibilidade no transporte: incentivo a busca pelas adequacdes
de acessibilidade emtodo o ecossistema do transporte.
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Produtos, servicos, agoes e eventos acessiveis: promogao
de acessibilidade atitudinal, arquiteténica, comunicacional,
informacional e tecnoldgica as pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e transtornos do neurodesenvolvimento, relativa
aos produtos, aos servicos, as acdes e aos eventos, em nivel
social, cultural, de saude, qualidade de vida, esporte, lazer e
desenvolvimento profissional, ofertados pelo Sistema Transporte.

7.ESTRATEGIAS DE
IMPLEMENTACAO

Para garantir a efetividade desta Politica, sera necessaria a mudancga
cultural do Sistema Transporte, de modo a eliminar discriminacdes
em razao de deficiéncias. Dessa forma, serdo adotadas as seguintes
estratégias paraaimplementacao da Politica:

publicacdo, por meio do canal competente, desta Politica aprovada;
divulgagao desta Politica em formatos acessiveis;

conscientizacao, sensibilizacado e treinamento adequados dos
colaboradores sobre aimportancia do fomento de agdes relacionadas
a acessibilidade, com o compartilhamento de conhecimentos, por
meio de encontros periodicos;

langcamento do Manual de Boas Praticas no que diz respeito a
interacdo com pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e
transtornos do neurodesenvolvimento;

publicacao de instrucdes de servigo que detalhem a forma mais
adequada de agirnas diversas areas que exigem acessibilidade;

monitoramento continuo das a¢des desempenhadas por cada area
paraaimplementacao da Politica, com a avaliagdo dos impactos;

atribuicao desta Politica como referéncia para quaisquer agdes e
documentos sobre acessibilidade einclusao no Sistema Transporte.
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8. FUNDAMENTACAO
LEGAL ENORMATIVA

Esta Politica de Acessibilidade esta fundamentada nos seguintes
normativosinternos:

Estatuto Social do SEST (alterado pela Resolugdo Normativa n° 81,
de 6 de setembro de 2016, do Conselho de Representantes da CNT).

Estatuto Social do SENAT (alterado pela Resolugdo Normativa n° 82,
de 6 de setembro de 2016, do Conselho de Representantes da CNT).

Estatuto Social da Confederagdo Nacional do Transporte (CNT).
Estatuto Social do Instituto de Transporte e Logistica (ITL).
Planejamento Estratégico do SEST SENAT.

Planejamento Estratégicoda CNT.

Planejamento Estratégicodo ITL.

Caodigo de Etica e Conduta do SEST SENAT.

Caodigo de Eticae Condutado ITL.

Com abrangéncia nacional a nivel de legislagao, esta Politica esta
baseada nos seguintesinstrumentos:

Constituicao Federal de 1988.

Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
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Decreto n® 6.949, de 25 de agosto de 2009. Promulga a Convencéao
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo
de 2007.

Normativos que tratam de acessibilidade e inclusao arquiteténica,
comunicacional, tecnologicas e no transporte: ABNT NBR 9050;
ABNT NBR 15290; ABNT NBR 15599; ABNT NBR 15610; ABNT NBR
16452; ABNT NBR 16537; ABNT NBR NM 313/2007; ABNT NBR
16042; ABNTNBRNM 207; ABNTNBR ISO 7176; ABNTNBR ISO/IEC/
IEEE29119-1; ABNTNBR IS0 9241-171;, E-MAG 3.1, WCAG 2.2; ABNT
NBR 14273; ABNT NBR 15230; ABNT NBR 14020; ABNT NBR 15450;
ABNT NBR 14021; ABNT NBR 14022; ABNT NBR 15208; ABNT NBR
14970; ABNTNBR15570; ABNT NBR 15646; ABNT NBR 15646; ABNT
NBR 14970;e ABNTNBR 15208.

Anivelinternacional, esta Politica se baseia na:

Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia.

Guia da Organizagao Internacional do Trabalho paraempresas sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
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9. RESPONSABILIDADES
POR ESFERA DE GESTAO

Considerando a politica com abrangéncia paraa CNT, o ITL e 0
SEST SENAT:

Compete aDiretoria Executiva:

garantir que as decisOes estratégicas estejam alinhadas com a
promoc¢ao de um ambiente acessivel a todos, independentemente
de suas limitagdes. Isso envolve o compromisso de cumprir as
normas nacionais e internacionais de acessibilidade, além de
fomentar a implantacao de praticas que assegurem a incluséo de
pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos no
neurodesenvolvimento nas atividades da organizacao, proporcionando
a igualdade de oportunidades, o respeito a diversidade e promovendo
uma cultura organizacional inclusiva.

Compete ao Comité de Acessibilidade:

dimensionar, equacionar e executar adequacdes possiveis frente
as barreiras que impactem na plena participagcao social das
pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do
neurodesenvolvimento.

Compete a Comissao de Acessibilidade:

propor, orientar, designar e acompanhar em nivel politico, estratégico,
tatico e operacional as agdes de acessibilidade e inclusédo voltadas a
eliminacéo de quaisquer formas de discriminagao e a transposicao de
barreiras de qualguer natureza que dificultem o acesso autbnomo e
seguro as instalacdes, aos servigcos e produtos do Sistema Transporte
por pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e transtornos do
neurodesenvolvimento.
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Compete atodos os gestores:

garantir a execugao das acdes de acessibilidade e inclusdo designadas
pela Comissao de Acessibilidade, garantindo que as instalacgoes,
0S servicos e 0s produtos sejam acessiveis; orientar suas equipes,
fornecendo capacitacao continua sobre praticas de acessibilidade
e inclusdo; acompanhar a implementacao dessas a¢des no dia a
dia das operacdes, fazendo 0s ajustes necessarios para atender as
necessidades dos usuarios.

Compete atodos os colaboradores:

executar, em suas atividades diarias, as praticas de acessibilidade e
inclusdo definidas pelo Sistema Transporte; reportar aos gestores
quaisquer desaflos ou praticas de sucesso observados na implementagao
dessas acdes; participar ativamente de treinamentos e atividades de
sensibilizacao, contribuindo para fortalecer a cultura de inclusdo dentro do
Sistema Transporte.

Politica de

Acessibilidade

no Ambito do
[Interna] Sistema Transporte

SEST SENAT

19



REFERENCIAS

BRASIL. SENADO FEDERAL. Ato da Comissao Diretora n® 15, de 2013.
Institui a Politica de Acessibilidade do Senado Federal. Disponivel em:
senado.leg.br/institucional/responsabilidade-social/acessibilidade/
pages/pdfs/politica-de-acessibilidade. Acesso em: 5mar. 2024.

BRASIL. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU). Resolugéo n° 283,
de 21 de setembro de 2016. Politica de Acessibilidade do Tribunal de
Contas da Uni&o (TCU). Disponivel em: portal.tcu.gov.br/acessibilidade/
politica-de-acessibilidade. Acessoem: 5mar. 2024.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Portaria n° 223, de 14 de
setembro de 2021: Institui a Comissao de Acessibilidade e Inclusdo no
Ambito do Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: atos.cnj.jus.br/files/
original120404202109156141e1347b9d9.pdf. Acessoem: 6 mar. 2024.

ESCOLA NACIONAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA (ENAP).
Portaria n® 310, de 21 de setembro de 2020: Institui o Comité de
Inclusdo no ambito da Fundacgéo Escola Nacional de Administracéo
Publica — Enap. Disponivel em: repositorio.enap.gov.br/
bitstream/1/6685/3/2020-09-21__0310__Portaria__Institui-Comite-
Inclusao.pdf. Acessoem: 6 mar. 2024.

SEST SENAT. Instrugao de Servigo — IS-DEX/SEST/SENAT N° 037/2021
—Manual de Gestao de Documentos do SEST SENAT.

UNIAO NACIONAL DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR
PRIVADAS (UNIESP). Comité de Acessibilidade, Inclusao e Direitos
Humanos. Disponivel em: uniesp.edu.br/sites/_biblioteca/manuais_
portarias/20180606175341.pdf. Acessoem: 6 mar. 2024.

UNIVERSIDADE DE BRASILIA (UnB). Politica de Acessibilidade da UnB.
2019. Disponivel em: acessibilidade.unb.br/index.php?option=com_
content&view=article&id=40&Itemid=712. Acesso em: 13jun. 2024.

VINCI AIRPORTS. Politica de Diversidade, Equidade e Inclusao nos
Aeroportos da Vinci Airports no Brasil. Disponivel em: canalconfidencial.
com.br/aeroportosvincibrasil/files/12234_PoliticaDeDiversidade_Doc_
v3.pdf. Acessoem: 5mar. 2024.

Politica de

Acessibilidade

no Ambito do
[Interna] Sistema Transporte

SEST SENAT

20



HISTORICO DE REVISOES
o Vet | Resumodatiudanea |

3desetembrode 2024 1.0 Primeira versao do documento

Obs.: A Politica de Acessibilidade sera objeto de revisdo e atualizagéo
sempre que for necessario.
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